Logista

EXPERTOS EN DISTRIBUCION
FARMACEUTICA




INDICE

1. Logista

2. Logista Pharma

3. Instalaciones

4. Almacenamiento

5. Transporte

6. Trazabilidad

7. Seguridad

8. Distribucion de Vacunas

9. Servicios de Valor Anadido

Logista

PHARMA



Logista esta especializada en la distribucion a canales de proximidad y sirve regularmente
a cerca de 200.000 puntos de venta en Espaia, Francia, Italia y Portugal, facilitando el
mejor y mas rapido acceso al mercado de una amplia gama de productos de conveniencia,
farmacéuticos, recarga electronica, libros, publicaciones, tabacoy loterias, entre otros. Logista
completa su catalogo de servicios a través de sus operaciones en Paises Bajos y Polonia.

Logista cuenta con un equipo de profesionales altamente cualificados integrado por
5.900 empleados directos y 15.000 colaboradores, centrados en dar servicio a sus clientes del
modo mas eficiente y adaptado a sus necesidades.
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Uno de los mayores
operadores logisticos
en el sur de Europa.



Nuestro modelo de negocio es tinico y combina servicios especializados de distribucion
con servicios de valor aitiadido y potentes herramientas de business intelligence, con el fin de
satisfacer las necesidades de nuestros clientes de forma flexible, cumpliendo con los requisitos
regulatorios y la normativa del sector.

Logista Pharma trabaja actualmente con mas de 200 laboratorios.

Logista Pharma se apoya en las compafias de transporte de Logista: Nacex, Logista Parcel y
Logista Freight para la distribucién de productos farmacéuticos, asegurando plena integracion
operativa, trazabilidad fisica y térmica en tiempo real con los mas altos estandares de calidad y el
uso de vanguardistas sistemas de informacion.
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Logista

Compaiiia de Logista,
es el Distribuidor
Farmacéutico especializado
en Hospitales y Farmacias

en Espana y Portugal,

con la mas amplia gama

de servicios para cubrir todas
las necesidades de distribucion
de productos farmacéuticos

y de healthcare.




Logista

Ofrece un rapido, eficientey
transparente acceso a todos
los canales farmacéuticos:

Farmacias
: ey Hospitales
LLEGAMOS — - Mayoristas
A"I'_%%os Mass Market
E-commerce
CANALES Centros de Salud
Pacientes
Salud animal
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Instalaciones

Logista Pharma posee amplias y modernas instalaciones.

11 plantas farmacéuticas a lo largo de toda Espafia y Portugal para el almacenamiento y
distribucion de cualquier tipologia de productos farmacéuticos.

H Centro: W Barcelona /Valencia H Portugal:
- Leganés (2) - Barbera del Vallés - Alcochete
- Fuenlabrada - Piera - Montijo
- Cabanillas del Campo - Valencia
- Dos Barrios

H Islas Canarias
- Las Palmas de Gran Canaria
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Las instalaciones de Logista Pharma estan preparadas para almacenar los productos en
funcion de la temperatura necesaria:
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B Atemperatura controlada entre 15-25°C
B Refrigerado entre 2-8°C
B Congelado, tanto a -20°C, como a temperaturas extremas -70°Cy -196°C

Para el almacenamiento de productos en ambiente refrigerado entre 2-8 °C, Logista Pharma
cuenta con capacidad para mas de 8.000 palets. Ademas, en las instalaciones de Leganés, se
encuentra una de las camaras frigorificas farmacéuticas refrigeradas mas grande de Europa.
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Transporte

Con las compaiiias de transporte de Logista: Nacex, Logista Parcel y Logista Freight
cubrimos todo tipo de servicios requeridos por la industria farmacéutica, con un riguroso
cumplimento de la normativa GDP.

Un aspecto critico de algunos medicamentos, especialmente vacunas, es el transporte y
reparto a la temperatura y en las condiciones adecuadas para garantizar la integridad del
producto y su total calidad. Nuestros sistemas de control de temperatura aseguran que los
productos se transportan en las condiciones especificas de climatizacion y humedad, a lo largo de
toda la cadena de distribucion.
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Transporte
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Disponemos, ademas, de un Servicio de transporte de rutas dedicadas. Este servicio se lleva
acabo con productos de alto valor o con necesidades especiales que requieran de una distribucién
determinada debido a las caracteristicas del producto o por el tipo de destinatario final.

Desde nuestro Centro Interactivo de Transporte llevamos a cabo una gestion proactiva e
integral, adelantandonos a cualquier imprevisto.

Ademas, en las entregas hospitalarias activamos el sistema ASN (Advance Shipping Notification),
mediante el cual, informamos al hospital, un dia antes de la entrega, de los pedidos que van recibir
y el detalle de los mismos.
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Trazabilidad

La normativa farmacéutica vigente para la distribucién de productos farmacéuticos obliga a llevar
una estricta trazabilidad de los medicamentos hasta el nivel “lote de fabricacion”. Es necesario
conocer, guardar e imprimir en los albaranes de entrega de cada pedido, los niumeros de lote de
cada una de las unidades que se distribuyen. Todo esto es obligatorio desde el origen, hasta los
puntos finales de dispensacién o administracion de medicamentos.

Logista Pharma no solo cumple estrictamente con este nivel de trazabilidad total a nivel del
lote, sino que va mucho mas alla, y ha puesto en marcha una trazabilidad unitaria y univoca de
cada envase de las vacunas para el COVID, de tal forma que “leemos” el cdédigo “datamatrix” del
envase de cada vacuna antes de su envio a los diferentes puntos de administracion.

De esta forma elevamos enormemente el nivel de trazabilidad para las vacunas del COVID
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Seguridad

Para proteger permanentemente los productos y asegurar que llegan a la poblacién en las
mejores condiciones, Logista cuenta con una Central Receptora de Alarmas dedicada,
dotada de la mas avanzada tecnologia, lo que permite realizar, de una forma centralizada, la
video vigilancia de todos los centros de almacenamiento y la gestidn de sus respectivos sistemas
de seguridad, asi como el seguimiento en tiempo real de toda la flota de transporte y reparto.

Se realiza seguimiento, en tiempo real, de parametros fundamentales como la temperatura,
humedad, posibles cortes de comunicacion, incidentes de seguridad o tentativas, etc.., aspectos,
todos ellos, muy importantes para garantizar la seguridad en la distribucion de los productos.
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Distribucion
de Vacunas

Logista Pharma dispone de gran experiencia en ladistribucion de vacunas.
Contamos con una elevada capacidad de preparacién diaria de pedidos y distribucion en Espafia
y Portugal, ajustandonos a los tiempos de entrega requeridos por cada cliente.

m Gripe

Cada ano se gestionan mas de 10 millones de vacunas de uso humano, destacando la compleja
campana anual de la gripe.

En particular el ultimo afio, se han distribuido de forma exitosa mas de 5 millones de unidades en
menos de 6 semanas, en mas de 6.000 puntos de vacunacion en todo el territorio espariol.
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Distribucion
de Vacunas

B Vacunas de uso animal

A nuestra experiencia en la distribucion de vacunas para uso humano, se aiade el
importante volumen de vacunas de uso animal (medicamentos veterinarios), en las que
gestionamos unos 146 millones de dosis anuales, que se distribuyen en miles de destinos finales a
lo largo de toda Espafiay en Portugal.

En las vacunas de uso animal es muy frecuente la necesidad de disponer de distribucion a
temperaturas extremas de -70°C o de -196°C, por lo que Logista Pharma cuenta con estas
capacidades logisticas especiales a disposicidon de los laboratorios farmacéuticos

® Vacunas frente al COVID-19

Logista Pharma ha desempeiado un papel muy importante en la distribucion de las
vacunas frente al COVID-19, llevando a cabo la distribucion de mas del 60% de las vacunas.
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Servicios de
valor anadido

Ademas de los servicios de distribucion, Logista Pharma ofrece a sus clientes la mas amplia
gama de servicios especializados para el Sector Farmacéutico y Healthcare tanto en la
Distribucion a Hospitales como a Farmacias.

B Servicios farmacéuticos especializados: ensayos clinicos, muestroteca, servicios
al paciente, Servicio Home Delivery.

m Fabricacion parcial y manipulados: sala limpia, etiquetados, packaging.

B Gestion del material promocional: tanto para los equipos comerciales del laboratorio
como para las farmacias.
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Servicios de
valor anadido

B Gestion del stock y aprovisionamiento: Optimizacion del stock y prevision de la demanda.
B Facturaciony cobro: O2C Hospitales y Farmacias

B Logisticainversa: Gestion de devoluciones y destruccion.

m Call Center Farmacias y Hospitales: Informacion de productos, Consultas, Gestion y
resolucion de incidencias.

m Servicios de soporte a la actividad comercial en farmacias: Redes de Ventas,
Servicios de Telemarketing, Plataforma Tecnoldgica, Servicios de Marketing y Comunicacion.
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Logista
900 101 304

www.logistapharma.com




